Osiguranje imovine .
Dokument s informacijama o proizvodu osiguranja helvel'la A

Proizvod: Produljeno jamstvo

Drustvo:
Helvetia Swiss Osiguratelj u Liechtensteinu
AGLiechtenstein

Dokument je informativnog karaktera i sadrzi bitne informacije o proizvodu. Detaljnije informacije o pokricu i drugim
pravima i obvezama iz ugovora o osiguranju nalaze se u ostaloj predugovornoj i ugovornoj dokumentaciji.

Vrsta osiguranja?
Ovo je osiguranje za produljeno jamstvo za elektroni¢ke uredaje koji se kupuju kod osiguranika.

w Pokrice osiguranja? Sto nije pokriveno osiguranjem?
ki
v" Osiguranje pokriva iznenadni i nepredvideni Osiguranje ne pokriva dolje navedene Stete:
gubitak funkcionalnosti osiguranog uredaja
kao rezultat greSaka u dizajnu, materijalu, X na kuéistu ili na vanjskim dielovima
proizvodniji ili izraunu (analogno jamstvu

osiguranog uredaja, pod uvjetom da

proizvodaca ili prodavaca) koje narusavaju ) o S
njegova funkcija nije narusena;

funkcioniranje uredaja.

X na akumulatoru ili bateriji, koji se ne mogu
pripisati osiguranim dogadajima;

X uzrokovanih popravcima, radovima na
odrzavaniju ili ¢iS¢enjem;

X zbog nepoStivanja uputa za uporabu,
gubitka podataka i o$te¢enja softvera;

X zbog vojnih ili teroristi¢kih dogadaja i nemira
svih vrsta te mjera poduzetih protiv njih, kao
i prirodnih katastrofa;

X koji su pokriveni jamstvom proizvodaca ili
prodavatelja;

X

kao rezultat napustanja, nestanka i gubitka

X ako nositelj potvrde o osiguranju ne moze
dostaviti oSteceni mobilni uredaj;

X ako se ne moze navesti IMEI broj
osiguranog predmeta;

X u sluGajevima kada IStyle ne upravlja
postupkom popravka

m Ograni¢enja pokrica?

Ne smatra se pokrivenim:

I 8teta uzrokovana grubom nepaznjom ili
zlonamjernim ponasanjem;

I gubici uslijed dogadaja koji su se vec
dogodili na pocetku razdoblja osiguranja;
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Zemljopisni opseg osiguranja?
v' Vase osiguranje vrijedi u cijelom svijetu.

Obveze osiguranika?
Imate sljedece obveze, izmedu ostalog, kako ne biste ugrozili svoje osiguravajuce pokrice:

- Osiguranik je obvezan poduzeti i sve razborite mjere potrebne da se sprije€i nastanak osiguranog slucaja,
a ako osigurani slu¢aj nastupi, poduzeti sve $to je razborito da se ogranice njegove Stetne posljedice;

- Osiguranik je obvezan obavijestiti osiguratelja o nastupanju osiguranog slu¢aja najkasnije u roku od tri
dana od saznanja te u roku od tri dana pisano potvrditi prijavu danu usmeno, telefonom, brzojavom ili na
koji drugi slican nacin. Tada je duzan dostaviti i racun ili kopiju raéuna kupljenih naocala te pristupnicu u
osiguranje;

-  Zahtjev se mora prijaviti iStyle-u, Zagreb (Grad Zagreb), Avenija Dubrovnik 16, najkasnije 14 dana od dana
nastanka dogadaja. U slu€aju krade Helvetia ima pravo zatraziti policijski izvjestaj.

Kada i kako platiti osiguranje?

Premija se plaéa u trenutku ugovaranja osiguranja.

Vrsta premije je jednokratna premija. Premija mora biti placena prilikom kupovine osiguranja za sve
rizike unutar razdoblja kupnje..

Datum pocetka i zavrSetka pokri¢a?

Pokri¢e za pojedinacni elektronicki uredaj osiguran prema ovoj polici zapocinje i zavrSava na datume
navedene u odgovarajucoj potvrdi osiguranja.

Osigurateljno pokrice pocinje istekom 24-sata dana kojeg je kupljen i preuzet predmet osiguranja
(elektronicki uredaj) te je placena premija osiguranja. Obveza osiguratelja prestaje nakon isteka 24-og
sata dana koji je u pristupnici naveden kao dan isteka osiguranja, ako nije drukéije ugovoreno.

Ugovor se sklapa na period od godine dana.

Raskid ugovora?

Imate pravo odustati od ovog ugovora u roku od ¢etrnaest dana bez navodenja razloga.
Zastita se automatski zavrSava na dan prestanka osiguranja kako je navedeno u odgovarajucoj po-
tvrdi osiguranja. Ne morate je otkazivati
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